
6 2 4

Tempo médio de resolução das queixas em até 15 dias a 

partir do registro na ouvidoria

OUTUBRO

FEVEREIRO

Tempo médio de resolução das queixas em até 15 dias a 

partir do registro na ouvidoria

DEZEMBRO

Tempo médio de resolução das queixas em até 15 dias a 

partir do registro na ouvidoria

JULHO AGOSTO SETEMBRO

5

Média Dias

Total trimestre

Acompanhamento das habilidades terapêuticas dos 

pacientes pelos familiares(120 reuniões individualizadas 

para entrega de PTS atualizado semestralmente)

JANEIRO MARÇO

Acompanhamento das habilidades terapêuticas dos 

pacientes pelos familiares(120 reuniões individualizadas 

para entrega de PTS atualizado semestralmente)

MAIO JUNHO

Frequência mensal dos pacientes em no mínimo 70%                

(Planilha mensal de presença assinada pelo responsável)

ABRIL

Frequência mensal dos pacientes em no mínimo 70%                

(Planilha mensal de presença assinada pelo responsável e 

enviada via e-mail ao gestor convênio mensalmente)

ABRIL

OUTUBRO NOVEMBRO

Meta inserida Convênio 1340/2025 - 06/08/2025

DEZEMBRO

80% 78% 80,00%

MAIO

Disponibilizar 10 vagas para avaliação funcional                           

para diagnóstico de TEA.

Disponibilizar 10 vagas para avaliação funcional                           

para diagnóstico de TEA.

MédiaOUTUBRO 

AGOSTO

NOVEMBRO DEZEMRBO

MARÇO Média

85% 80% 82% 82%

JUNHO Média

META QUANTITATIVA - 2025 

Realizar atendimento multiprofissional de até                               

120 pacientes /mês

Realizar atendimento multiprofissional de até                               

120 pacientes /mês

Total trimestre

Meta inserida Convênio 1340/2025 - 06/082025

Realizar atendimento multiprofissional de até                               

120 pacientes /mês

DEZEMBRO

Disponibilizar 10 vagas para avaliação funcional                           

para diagnóstico de TEA.

Disponibilizar 10 vagas para avaliação funcional                           

para diagnóstico de TEA.

120

FEVEREIRO MARÇO

125

OUTUBRO

125 123

FEVEREIRO

NOVEMBRO

125%

JANEIRO

10

Total trimestre

Média

ABRIL

123

MAIO

122

JUNHO Total trimestre

PROJETO AUTISMO VILA MARIANA

Total trimestre

10

JULHO

10

10 10

Total trimestre

120

10

JANEIRO

121%

ABRIL MAIO JUNHO Média

10 10

10

SETEMRO

10

MARÇO

Realizar atendimento multiprofissional de até                               

120 pacientes /mês

JULHO AGOSTO SETEMRO

Frequência mensal dos pacientes em no mínimo 70%                

(Planilha mensal de presença assinada pelo responsável)

JANEIRO FEVEREIRO

Média dias

NOVEMBRO

Tempo médio de resolução das queixas em até 15 dias a 

partir do registro na ouvidoria

ABRIL MAIO JUNHO Média Dias

5 5 7 6

META     QUALITATIVA - 2025

Média

Frequência mensal dos pacientes em no mínimo 70%                

(Planilha mensal de presença assinada pelo responsável e 

enviada via e-mail ao gestor convênio mensalmente)

JULHO AGOSTO SETEMBRO Média

87%

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO

3

82%

Média Dias

Total trimestre

JULHO AGOSTO SETEMBRO Total trimestreAcompanhamento das habilidades terapêuticas dos 

pacientes pelos familiares(120 reuniões individualizadas 

para entrega de PTS atualizado semestralmente)


